平成29年度 大阪市中学生国際交流事業（オーストラリア中学生招聘）にかかる

国内諸活動手配業務仕様書

１　事業名称

平成29年度大阪市中学生国際交流事業（招聘）

２　事業の内容

(1) 事業の目的

本事業は、本市中学生とオーストラリアの中学生を隔年に派遣・招聘を行い、ホームステイ等を通してオーストラリアの人々の生活や習慣、ものの考え方などを学ぶと同時に、日本の文化や伝統などを伝え、両国の国際交流を促進し、相互理解を深めることを目的とする。本年度については、オーストラリアの中学生を招聘する。

なお、本事業の開催にあたっては、大阪市ＰＴＡ協議会並びに大阪市教育委員会が実行委員会を設置して実施し、大阪市ＰＴＡ協議会内に事務局を置く。

(2) 業務の内容

業務内容は次のとおりである。

　　　ア　大阪市中学生国際交流事業実行委員会（以下「本会」という。）の示した条件に基づき、本事業にかかる見学施設、交通機関、宿泊先等を確保し、手続きを行い、円滑に事業を行うこと。

　　　イ　事業にかかる日程表を作成すること。日程表の作成にあたっては、日本語版、英語版を作成し、「行程中の交通機関等の種類」「時刻」「行程の特色」等を明記すること。

　　　ウ　本会が実施するホストファミリー（ホームステイ先の生徒及び保護者）を対象とした説明会（事前研修：８月２０日（日））では、日程及び受け入れにあたっての留意事項等の説明をコーディネーターと共に行うこと。

　　　エ　オーストラリアの中学生等の到着（来日）から帰国まで、本会の指示に基づき必要な補助を行うこと。

　　　オ　業務の性質上、旅行社担当者が期間中、本会側の日常的な通訳をする。
　　　カ　「本会」の随行者２名とともに、引率者４名（校長・副校長・日本語教師・コーディネーター）とで受け入れ校を訪問する。（訪問日：9月19日・25日・26日・27日）
キ　旅行社担当者は、期間中、常に「本会」事務局やコーディネーターと緊密な連携を図り、事業に支障が出ないように留意する。
※　なお業務の性質上、旅行社担当者は専任者１名とし、契約期間中の交代は原則として認められない。
(3) 事業実施期間

平成29年9月17日（日）から9月29日（金）　　13日間

(4) 招聘人数

オーストラリア中学生20名

　　　　　オーストラリア引率者４名　　合計24名
（5）招聘校

　　　 　モーニングトン　セカンダリーカレッジ

Mornington Secondary College

　　　　　　　　　　　　　　　　　　1051 Nepean Highway Mornington 　

       　　　　　　　　　　　　　　 Victoria, Australia
(6) 受け入れ校
       大阪市立の中学校　最大20校
(7) 日程および訪問先等

　　　　「行程表」（別紙１）のとおり

　　　　
３　入札にかかる必要条件

　　次の条件を満たしていることとする。

・旅行業法第３条に定める登録を受けていること。

　　　・大阪市入札有資格者（13その他代行　01旅行）であるか、または、審査時において、引き続いて１年以上、旅行業務を行っており、かつ納税義務者にあっては、法人税、消費税及び地方消費税、法人の市町村民税及び固定資産税を完納していること。

・過去10年以内に学校や自治体、教育委員会を単位として、海外の中学生・高校生10名以上を対象とした総合的な招聘事業を実施したことがあること。

・万一事故が発生した場合、ただちに社員が対応できること。

　

４　見積金額の算定

・行程表（別紙1）と食事一覧表（別紙２）および、以下の【見積項目】に基づき、必要な費用の総額を算出すること。その際、経費積算内訳（様式１）を作成し、落札者は、落札後速やかに本仕様書の末尾「６ 本件に関する連絡先」に提出すること。

・個人的性質の費用を除いて追加費用の無いようにすること。

　

【見積項目】

　　　(1)　宿泊費
・大阪市内ホテル(期間中のオーストラリア引率者４名10泊)

　市内中心部で、治安が良く、衛生的で保安体制のしっかりしたホテルを選択すること。1泊朝食付き9,500円程度のホテルとする。

・広島市内ホテル(５日目：9月21 日)

治安の良い場所に立地し、衛生的で保安体制のしっかりしたホテルを選択する。オーストラリア中学生については１部屋２名を基本とし、オーストラリア引率者４名及び随行者２名はシングルで確保すること。オーストラリア中学生は１泊２食付き10,000円程度、引率者及び随行者は１泊２食付き15,000円程度のホテルとする。

・大阪市内ホテル（12日目：9月28日）
治安の良い場所に立地し、衛生的で保安体制のしっかりしたホテルを選択する。オーストラリア中学生については１部屋２名を基本とし、オーストラリア引率者４名はシングルで確保すること。オーストラリア中学生は１泊朝食付き7,000円程度、引率者は１泊朝食付き12,000円程度のホテルとする。

· ホテルを選択する際には、ホームステイ家庭が朝に送ってくること、さよならパーティーの会場（アネックスパル法円坂）の近くであることを考慮して選択すること。
・オーストラリア中学生の大阪市内（10泊）におけるホームステイ費用（食事を含む）については、積算の必要はない。

（2）飲食費

・ホームステイ期間中のオーストラリア中学生の食事については、ホームステイ先が負担する。オーストラリア引率者の食費は、昼食：1,500円程度とする。

・9月20日昼食は、自己負担のため、積算は不要とする。

・広島への１泊研修の食費は、9月21日および9月22日昼食とも1,000円程度とし、雨天の場合でも対応できるようにする。
・9月28日昼食は、自己負担のため、積算は不要とする。

・9月28日夕食は、さよならパーティー後に軽食をとり、オーストラリア中学生および引率者とも、500円程度とする。

・9月29日昼食は、大阪市内で1,500円程度とし、オーストラリア中学生および引率者４名分の他に随行者４名分を含んで手配すること。

・昼食及び夕食の時間配分については、十分確保（少なくとも昼食時60分、夕食時90分程度）し、食事場所については、移動時間・天候を考慮のうえ、次の行程等に支障の無いよう留意すること。
・食事全般について、ベジタリアン及びアレルギー対応を必要とする生徒と引率者に配慮すること。

（3）交通費（移動手段）等

・専用バス代金（発着にかかる駐車料金、高速代等を含む）

※バス会社の選定にあたっては、国土交通省 輸送の安全を確保するための貸切バス選定・利用ガイドラインにおける「貸切バス事業者安全性評価認定事業者」であること。また、事故の発生等により、業務の遂行に支障が生じた場合、参加者の安全確保や各種関連機関への連絡、代替車両の手配など、速やかな対応を行うこと。
※専用バスを利用するのは下記の通りである。

・１日目（9月17日）関西国際空港⇒アネックスパル法円坂　
・13日目（9月29日）大阪市内ホテル⇒大阪市役所⇒大阪市内⇒関西国際空港
・地下鉄代金
４日目の市内施設見学における移動費用（オーストラリア中学生20名）、引率者４名、随行者２名）を積算すること。

　　　　　集合・解散場所は、大阪歴史博物館　１階ロビー（予定）

・新幹線代金（のぞみ利用：新大阪～広島往復）
※新幹線を利用するのは、５日目（9月21日）新大阪駅発広島駅着、６日目（9月22日）広島駅発新大阪駅着となる。
※新幹線は全席指定席で26名分（オーストラリア中学生20名・引率者４名・随行者２名）を確保すること。

・平和記念資料館および宮島への見学については、広島電鉄、JR、松大汽船を利用し、26名分を積算すること。

・引率者４名及び随行者２名の学校訪問等における市内の移動（計４日間）は、タクシーを利用し手配等も行う。

・１日目、４日目、５日目、６日目、12日目の引率者の移動はタクシーを利用する。

※タクシーを利用するのは下記の通りである。

・１日目（９月17日）：アネックスパル法円坂→大阪市内ホテル　
・４日目（９月20日）：大阪歴史博物館⇔大阪市内ホテル

・５日目（９月21日）：大阪市内ホテル→新大阪駅
・６日目（９月22日）：新大阪駅→大阪市内ホテル

・12日目（9月28日）：前日泊大阪市内ホテル→当日泊大阪市内ホテル
・12日目のユニバーサルスタジオとさよならパーティ会場及び、さよならパーティ会場と大阪市内ホテルまでの交通費が必要な場合は積算すること。

・ホームステイ期間中におけるオーストラリア中学生にかかる交通費については、上記以外は自己負担とする。
※なお、１日目、４日目、５日目、６日目、12日目の集合及び解s散場所と各ホームステイ先の間については、それぞれのホストファミリーにおいて送迎を行う。
（4）入場料（拝観料）等

・行程表（別紙1）及び下記の「※各地における訪問場所、見学（予定）場所等」における施設入場料（拝観料）等について積算すること。

・広島への1泊研修ならびに市内施設見学での入場料（拝観料）等についてはオーストラリア中学生20名分のほか、引率者４名、随行者２名分を含むこと。

・ユニバーサルスタジオジャパン入場料は、オーストラリア中学生および引率者は自己負担のため、随行者４名分を積算すること。
＜留意点＞

　・見学施設については、英語表記による施設案内の配布や英語通訳をするなど、オーストラリア中学生等の良好な学習環境を確保すること。

※各地における訪問場所、見学（予定）場所等
＜大阪＞

　　◎大阪歴史博物館（英語音声ガイド機24台含む）
◎大阪城天守閣（無料英語音声ガイド機24台含む）
◎海遊館（英語音声ガイド機24台含む）

　　◎大阪市役所（無料）
◎ユニバーサルスタジオジャパン
◎大阪市内観光（無料）
＜広島近辺＞

　　◎平和公園・広島平和記念資料館（英語音声ガイド機24台含む）　

◎宮島（厳島神社）
（5）コーディネート経費

コーディネーターは、本会が下記事業者に対して指名する。コーディネート経費は、下記事業者へ問い合わせること。
なお、コーディネーターは下記の業務を担当する。
・コーディネーターは「本会」、モーニングトン校、旅行社と緊密な連絡を図り、本事業の円滑な実施を目指すこと。

　・コーディネーターはモーニングトン校と連携を密に図り、来日生徒名簿及びPERSONAL INFOMATIONの作成を依頼し、早急に「本会」に送付する。なおPERSONAL INFOMATIONの日本語訳も添付する。
・コーディネーターは「本会」が決定したバディ及び受入家庭の英文申込書等（APPLICATION　FORM、ADDITIONAL CMMENT）を作成し、モーニングトン校に届ける。
・コーディネーターは来日生徒及び受入家庭に変更があった場合、事業に支障が出な　いように素早い対応を行うこと。
・コーディネーターは、上記のPERSONAL INFORMATION、APPLICATION　FORM、   

ADDITIONAL CMMENTの原本を作成し、「本会」に了解を得ること。
・コーディネーターはモーニングトン校及び「本会」と連携を図り、オーストラリア中学生のための｢ホームステイの手引き」を作成し、モーニングトン校の中学生及び保護者への説明会に参加し、必要な留意事項を説明する。

・コーディネーターは「ホームステイ受入家庭の手引き」を作成・印刷し、旅行社担当者と共に、事前説明会に出席し、オーストラリア生徒受入家庭の留意すべき事項について説明する。

・原則として、本事業中に生起したオーストラリア生徒の傷害、物損、紛失等について、バディ、ホームステイ家族及び「本会」は責任は負わないことをモーニングトン校責任者及びオーストラリア生徒保護者に十分な説明をしておくと共に、参加者に旅行傷害保険の加入を義務づけておくこと。
・コーディネーターは期間中、モーニングトン校生徒の対応の仕方について、受け入　れ家庭から、問い合わせや質問があった場合、「本会」と連携を図り、迅速適切な対応をすること。　
・コーディネーターは、その他、本事業を実施するために、必要十分な資料を「本会」に提供すること。
・コーディネーターは期間中、全行程を通して、モーニングトン校引率者及び「本会」、旅行社担当者と緊密な連絡、連携を図り、本事業が円滑に実施されるよう取り組むこと。
・コーディネーターは全行程を通して、オーストラリア側の通訳業務を担う。

・コーディネーターは報告会（受入報告会：１１月１８日（土））に出席すること。
問合先： 株式会社　オーバーシーズプラニング

（問い合わせはＥ－ｍailを利用ください）

　　　　　 代表者  大江　正男

　　　　　 所在地　〒５３０－００１５

　　　　　　　　　　大阪市北区中崎西４－３－９　ルモン東梅田１００２

　　　　　　　　　　ＴＥＬ　０６－６３７４－２５１０

　　　　　　　　　　ＦＡＸ　０６－６３７４－２５１５

　　　　　　　　　　　　　Ｅ－ｍａｉｌ　ｏｓｐｊｐｎ＠ｏｃｃｎ．ｚａｑ．ｎｅ．ｊｐ

（6）その他経費
・交流会費（さよならパーティー（12日目：９月28日））
　会場はアネックスパル法円坂とする（事務局にて予約済）。会場費34,600円及び全参加者の食費を積算に含むこと。食費は1名1,500円程度とする。参加者は130名の予定。(オーストラリア生徒20名、引率者4名、バディ20名、ホームステイ家族60名、「本会」関係者及び大阪市ＰＴＡ関係者26名)
・さよならパーティー時に贈るオーストラリア生徒、及び引率者、モーニングトン校への「本会」からの記念品は、生徒は1名1,000円程度、引率者は1名5,000円程度、モーニングトン校へは10,000円程度とし、積算に含めること。なお、記念品の内容については「本会」が決める。

・到着式、事前研修会、受入報告会の会場はアネックスパル法円坂とし、事業実　施決定後、「本会」事務局が予約し、支払うので、積算の必要はない。

・９月29日(金)の市役所表敬訪問時の通訳は、大阪市側は大阪市経済戦略局国際交流担当に依頼するので、積算の必要はないが、旅行社担当者は同行補佐のこと。訪問者側はコーディネーターが通訳を兼ねる。
· その他、全行程中における連絡通信費用をはじめとする交流に関る諸雑費として２万円を積算に含むこと。

・オーストラリア中学生等の来日及び帰国（オーストラリアと日本間の移動）にかかる航空運賃等は積算の必要はない。

・旅行傷害保険は、参加者の個人負担としているので、積算の必要はない。
・日本の滞在期間中における表敬日程等の変更により生じるスケジュールの変更（訪問先や日程の入替等）に伴い、経費に不足額が生じたとしても、入札後に経費見積書に明示した金額の変更は認められない。

・この条件のほか、本招聘事業を円滑に実施する上で必要な事項が生じた場合には、双方の協議の上、処理するものとする。

　５　その他

　　　　・本事業については、当該事業終了後、「業務完了届」をすみやかに提出すること。

　　　　・本事業に写真等の権利は「本会」に帰属し、無断で使用、販売しないこと。

・個人情報保護法等関係法令に則り、本事業の参加者の個人情報の管理は徹底すること。

・入札にあたって、招聘校への問合せ、連絡は行わないこと。必要がある場合はコーディネーターを通すこと。
・事業にかかる経費の明細は、求めに応じて提出すること。

６　本件に関する連絡先

　　　大阪市中学生国際交流事業実行委員会　事務局

〒540-0006  大阪市中央区法円坂1-1-35　アネックスパル法円坂
　　　　　大阪市ＰＴＡ協議会事務局

担当　村口・松本　　TEL: 06－6942-0610　FAX: 06－6946-0592

E-mail osksipta@crest.ocn.ne.jp

※　問い合わせはＥ－ｍailを利用ください。

※　本仕様書は平成２９年６月２日以降有効

